h ‘.. VARPALOTAI KOZSZOLGALTATO NONPROFIT KFT.

TAJEKOZTATO A KOLTSEGOSZTASOS ELSZAMOLASROL

Varpalotan, ideértve a Készenléti lakotelepet is, akoltségmegosztokkal feleszerelt lakoépiiletekben megkezdték
leolvasasi munkéjukat a koltségosztassal megbizott szervezetek.

Annak érdekében, hogy segitséget nyujtsunk {igyfeleinknek, az utdlagos koltségosztason alapuld
elszamolassal kapcsolatos tudnivalokat az alabbiakban &sszefoglaljuk:

A kozos képviseld (kozosség) feladata:
- A dijfizeték nevében szerzddéskotés a koltségosztast végzd céggel az eszkozok felszerelésére,
leolvasasara, kiértékelésére, elszdmolés elvégzésére
- A koltségoszto cég altal elkészitett elszamolas ellendrzése (szerzodés szerint)
- Az elfogadott koltségosztasrol szolo nyilatkozat eljuttatasa a Szolgaltatohoz, aki a szamlakat ezt
kovetden késziti el.

A koltségoszto cég feladata:
- A muszerek leolvasasa a fiitési idény befejezését kovetden, vagy a szerzdédésben meghatarozott
idépontban. (idényen beliili tobbszori elszdmolas esetén)
- Az utdlagos koltségosztas elkészitése a megkotott szerzodés szerint.

A Tavhészolgaltato feladata:
- Dijfizetok részére fiitési idényben szolgaltatott, szétosztandd hdmennyiség megkiildése
- A képvisel? altal ellenérzott és alairt nyilatkozat utan az elszamol6 szamlak elkészitése és
megkiildése a fogyasztok részére.

FONTOS!

Kérjiik, hogy a koltésosztassal foglalkozo tarsasagtol kapott elszamolast mindig alaposan nézze at!
Az elszamolo lapon, valamint miszereken talalhato értékeket ellendrizze le! Amennyiben abban
eltérést talal, azt a koltségosztos cégnek, valamint a kozos képviselonek mihamarabb jelezze!

Felhivjuk a figyelmet, hogy a koltségmegosztassal kapcsolatos kérdések, panaszok megvalaszolasa annak
a tarsasagnak a hataskorébe tartozik, akinek az elszamolasért teljes korii a feleldssége a lakok felé.

Ha a Szolgaltato a dijakat a felhasznaldi kozosség megbizottja (kdzos képviseld) altal jovahagyott moédon
osztotta szét, a szamlaval kapcsolatos valamennyi vitas kérdés rendezése kizardlag a kozos képviseld és a
dijfizet6k egymas kozotti feladata.

Minden koltségosztassal kapcsolatos konkrét kérdésre, panaszra a kozos képviseld, illetve a koltségosztasra
szerz6dott cég tud valaszolni.

Ezért kérjiik, hogy leolvasassal ill. h6felosztassal kapcsolatos kérdése esetén keresse a sajat koltségosztos
tarsasagat az alabbi elérhetdségeken:

Prodiv Plus Kft.: 88/220-160; 20/219-7197,; info@olcsobbfutes.hu
Techem Kft.: 96/618-471,; gyor@techem.hu

Gati Hétechnika Kft.: 23/655-630; 30/428-4724 gatikft@gatikft.hu

MT Meéréstechnika Kft.: 94/500-560,561 info@mt-merestechnika.net
Mikron Tech Kft.: 30/448-8027 zink.hca@gmail.com

Ista Kft. 1/882-7385 ugvyfelszolgalat@ista.hu
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¢ FELHIVJUK FIGYELMELT,

hogy ne feledkezzen meg a termosztatikus radiatorszelepeket (iitkozésig) teljesen nyitott allasba
forditani! A flitott id6szakon kiviili nyitott allapottal névelheti a szelep élettartamat! Amennyiben
a szelepek egész nydron elzart allapotban vannak, akkor azok sajnos letapadhatnak. A feladatat ellatni
nem tudd szelepek a fités induldsanal nem tudnak nyitni akkor sem, ha magasabb dllasba tekerik,
valamint zart (letapadt) radidtorszelepeknél a levegé a flit6testekbél nem tud eltdvozni. A rossz
mindségl, elhanyagolt szelep mar nem képes szabdlyozasra. A flités kezdetén majd gy6z6djon meg
a szelepek helyes miikodésérdl! (pl. nyissa ki az ablakot, ezzel engedjen hideg leveg6t a szabdlyzéra. Az
érzékel6 ilyenkor ujra kinyit és bekapcsolja a radiatort.)

Tovabba kérjiik, hogy koltségosztds miiszereit a fiitési idényben id6nként ellendrizze, azok
rendeltetésszerli miikodésérdl gy6zédjon meg! Amennyiben a miikodésben eltérést, hibat tapasztal,
azt kérjiik haladéktalanul jelezze a Tarsashazzal /Lakészovetkezettel koltségosztasra szerzodott
tarsasag felé.



